
1. 1.1. Unidad Operativa/Lote/Zona: 

1.2 

2. Linea:  Convivencia 17 4 2023 al 27 4 2023
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ESTABLECER ESTRATEGIAS MULTIDIMENSIONALES E INTEGRALES QUE ESTÉN ORIENTADAS A LA SUPERACIÓN DE CONDICIONES

PARTICULARES DE LAS PERSONAS MAYOR ESCÓN EL PROPÓSITO DE PROMOVER EL DESARROLLO DE CAPACIDADES PARA

MANTENER Y FORTALECER LA AUTONOMÍA E INDEPENDENCIA DE ESTA MANERA APORTAR A LA REALIZACIÓN ECOBIOSICOSOCIALES

DENTRO DEL MARCO DE DERECHOS Y RECONOCIMIENTO DE SU DIGNIDAD INDIVIDUAL, FAMILIAR Y SOCIAL.

2.2. Nombre del encuentro: Pacto de convivencia y acuerdos de cuidado

3. DESARROLLO

2.3. Acompañante social a cargo de la digitación:   Rina Milena Castillo Pardo

Localidad: Usaquen
2.1. Fecha de Ejecución:

Versión: 1

Fecha: Memo I2022016490 – 

13/05/2022

Servicio Social/Modalidad/Estrategia:  Servicio integral de 

bienestar y cuidado para personas mayores

Pagina: 1 de 2

Centro comunidad de cuidado 

Tierra del Sol

PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES

 PARA LA INCLUSIÓN SOCIAL

FORMATO REGISTRO DEL DESARROLLO DE ACTIVIDADES 

SUBDIRECCIÓN PARA LA VEJEZ

Código: FOR-PSS-570

3.1. OBJETIVO GENERAL

Pegamento

papel 

3.4.RECURSOS

Las jornadas tienen un cierre de tipo reflexivo con relacion a los compromisos, la regulacion de los comportamientos, la expresion de

sentimientos y emociones, el reconocimiento y aceptacion del pacto de convivencia y loa acuerdos de cuidado. Se hace especial enfasis en la

aceptacion de las normas y rutinas incluidos los tiempos de respuesta a los mismos, como forma de asumir la dinaiva institucional. 
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En cada una de las actividades se realiza actividades rompehielo en el que se invite y motive a los asistentes a ser parte de los procesos

establecidos, partiendo de procesos reflexivos para reconocerse como actores importantes a partir de las experiencias previas, el

reconocimiento de si mismos y el reconocimiento de los otros. 

3.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Imágenes

Colores

bombas

 4. EVALUACIÓN DEL ENCUENTRO
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Como parte del proceso establecido desde el eje Familia, participacion, redes y convivencia, linea de atencion convivencia, y dando respuesta al

anexo tecnico con relacion al garantizar espacios de convivencia, se realizaa actividades con las personas mayores orientadas a potenciar las

habilidades en buen trato y de esta manera generar una cultura del mismo dentro de las instalaciones de la Comunidad de Cuidado. De igual manera

se dedica una jornada de trabajo para reconocer el pacto de convivencia y las rutinas establecidas dentro de la comunidad de cuidado como forma de

aportar a los proceso de adaptacion institucional. 

Se realiza la planeacion de jornadas de fortalecimiento en torno al Buen trato y la aceptacion de los acuerdos de cuidado y el pacto de

convivencia. 

17 de abril Jornada de reflexion frente a la resolucion de los conflictos actividad realizada por el equipo de practicantes en trabajo social de la

Universidad Uniminuto.

20 de abril, actividad sobre manejo de emociones actividad realizada en articulacion con el Centro de Escucha de la Subred Norte. 

27 de abril, reconocimiento del pacto de convivencia y los acuerdos de cuidado. 

Fortalecer la cultura del Buen trato dentro de las instalaciones de la comunidad de cuidado, como forma de potenciar los procesos de convivencia 

entre los participantes y con relacion a otros actores institucionales, reconocer el pacto de convivencia y los acuerdos de cuidado. 

En cada una de las jornadas se organiza a la personas mayores en los distintos espacios de trabajo dentro de las instalaciones de la 

Comunidad de Cuidado.

3.3. METODOLOGÍA

17 de Abril, la actividad de resolucion de conflictos se centra en el reconocimiento del otro en el que se identifican situaciones que los hace

similares y diversos entre ellos, esta actividad se centra en el reconocimiento de las diferencias tanto fisicas, cognitivas y emocionales y como

desde un proceso empatico se logra la posibilidad de una convivcencia adecuada a partir del fortalecimiento de procesos empaticos.

20 de Abril, esta actividad realizada en articulacion con el centro de escucha de la subred norte, busca que las personas mayores reconozcan

sus sentimientos y emociones con relacion a algunas situaciones de vida y situaciones relacionales dentro de las instalaciones de la comunidad

de cuidado, invitando a expresar de manera empatica y respetuosa sus posturas. 

27 de Abril, la actividad se centra en el reconocimiento del pacto de convivencia y los acuerdos de cuidado, definidos para la comunidad de

Cuidado Tierra del Sol, haciendo enfasis en la importancia de reconocer y aceptar las normas que aportan al proceso de adaptacion

institucional, aceptacion de rutinas y el reconocimiento de los derechos y deberes de las personas mayores. 



Nombre del profesional que evalúa:____Psicologa Rina Milena Castillo Pardo_c.c. 37,625,973__________________________________________________________________________

Se hace evaluacion de los procesos con las personas mayores, quienes refieren entender las normas como parte de la convivencia, asumir las reglas

y los limites ayuda a tener una dinamica institucional mas armonica. Las personas mayores quienes participaron de los procesos refirieron sentirse a

gusto con las actividades desarrolladas. 

La actividad se realiza en un espacio de tranquilidad, adecuado y ambientado para el proceso.

La actividad tiene como fin brindar herramientas a las personas mayores para que de manera asertiva logren expresar su sentir y relacionen de esta

manera sus sentimientos y emociones. De igual manera se busca fortalecer los procesos de empatia frente a las diferencias y la importancia del

respeto. Como ultima parte del proceso se busca que las personas recuerden que la Comunidad de Cuidado Cuenta con el pacto de convivencia y los

acuerdos del cuidado y que estos son correspondientes a los derechos y deberes de las personas mayores en el medio institucional. 

Fecha de evaluación del encuentro: ___27 de Abril de 2023______________________________________________________

Asistentes:

Maria Pineda  c.c. 1020723848     No firma

Cecilia Espejo  c.c. 1024465162       No firma

Ernesto Supelano c.c.81715763  No firma

Raquel Pinto c.c. 52,200,787    Coordinadora
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REGISTRO FOTOGRAFICO 
HABILIDADES EN BUEN TRATO 

PACTO DE CONVIVENCIA Y ACUERDOS DE CUIDADO 
 

17 DE ABRIL 
RESOLUCION DE CONFLICTOS 
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EXPRESION DE SENTIMIENTOS Y EMOCIONES 
ARTICULACION CENTRO DE ESCUCHA SUB RED NORTE 

ABRIL 20 
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SOCIALIZACION PACTO DE CONVIVENCIA Y ACUERDOS DE CUIDADO 

ABRIL 27 
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